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TEMARIO COMUN

Tema 16.- Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud (II): provisién
de plazas, seleccién y promocién interna. Movilidad del personal. Carrera profesional.
Retribuciones. Jornada de trabajo, permisos y licencias.

Tema 17.- Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud (III):
situaciones del personal estatutario. Régimen disciplinario. Incompatibilidades.
Representacion, participacién y negociacion colectiva.

Tema 18.- Ley Organica 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacién parcial
del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil: Ambito de aplicacién, el Interés
superior del menor, tratamiento de datos de caracter personal, actuaciones de proteccidn,
obligaciones de los ciudadanos y deber de reserva.

Tema 19.- Ley General de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social:
campo de aplicacion. Afiliacién de trabajadores: altas, bajas y variaciones en los datos.
Cotizacion: obligatoriedad. Liquidacion: competenciay prescripcion. Accién protectoradel
sistema de Seguridad Social: Disposiciones generales.

Tema 20.- Documentacion de uso de las Instituciones Sanitarias: administrativa y clinica.
La historia clinica. Clasificacion de los documentos: sistemas. Circuitos de los documentos:
archivo. El Registro de Entrada y Salida de documentos.

Tema 21.- El servicio de Admision y documentacion clinica: gestion de la historia clinica,
archivo de historias clinicas; nociones basicas de codificacion.

Tema 22.- Informacién administrativa y atencién al ciudadano en la Comunidad de Madrid
en los canales presencial, electrénico y telefénico. La Administracion electronica. La
identificacién y autenticacién de las personas fisicas y juridicas para las diferentes
actuaciones en la gestion electrénica.

Tema 23.- La proteccion de datos. Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo ala proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se derogala Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidn de datos): objeto,
ambito territorial, definiciones. Condiciones para el consentimiento. Tratamiento de
categorias especiales de datos personales. Tratamiento de datos personales relativos a
condenas e infracciones penales. Derecho de acceso del interesado.



Tema 24.- Ley9/2017, de Contratos del Sector Publico. Contratos del sector publico: Tipos
de contratos. Partes del contrato. El expediente de contratacion.

Tema 25.- Los centros hospitalarios: estructura funcional de la Gerencia, de la Direcciéon
Médica, de la Direccion de Enfermeria y de la Direccion de Gestion.

Tema 26.- Plataformas informaticas de uso en la sanidad de la Comunidad de Madrid:
Cibeles, Historia Clinica Electrénica Unica.

Tema 27.- Trabajo en el entorno grafico de Windows 8: ventanas, iconos, accesos directos,
menus contextuales, cuadros de didlogo. El escritorio y sus elementos. El ment inicio. La
papelera de reciclaje. El explorador de Windows: gestion de carpetas y archivos en discos
duros y discos/memorias USB.

Tema 28.- Word 2013: principales funciones y utilidades. Creacién y estructuracion de
documentosy plantillas. Herramientas de escritura. Composicion del documento. Combinar
correspondencia. Listas y esquemas. Insercion de elementos graficos en el documento.
Impresion del documento. Control de cambios.

Tema 29.- Excel 2013: Hojas de calculo: principales funciones y utilidades. Libros, hojas y
celdas. Introduccién y edicion de datos. Formatos. Configuracion e impresion de la hoja de
calculo. Férmulas y funciones. Graficos. Vinculos.

Tema 30.- Correo electrénico: conceptos elementales y funcionamiento. Enviar, recibir,
responder y reenviar mensajes. Creacion de mensajes. Reglas de mensajes. Libreta de

direcciones. Personalizacion y uso de pies de firma.

-0-0-000-0-0-



3 ENPD
© TEMARIOS

30 PREGUNTAS TIPO TEST
Enunciados

1.- Laprovision de plazas del personal estatutario de

los Servicios de Salud se realizara:

A) Por los sistemas de seleccion de personal
B) Por los sistemas de seleccidn de personal y de
movilidad

C) Las decisiones de la Administracion publica o
del servicio de salud que afecten a sus potestades
de organizacién y al procedimiento de formacién
de los actos y disposiciones administrativas

D) Ninguna de las contestaciones anteriores es
correcta

C) Por los sistemas de seleccién de personal, de
promocioén interna y de movilidad 5.- La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
D) Por los sistemas de provisién de puestos, de | Proteccion Juridica del Menor, de modificacion par-
promocioén interna y de movilidad cial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil (en adelante Ley Organica 1/1996) consta de:
2.- El personal estatutario tendra derecho a disfrutar
del régimen de fiestas y permisos que se establezca A) 35 articulos
B) 40 articulos
C) 45 articulos

D) 50 articulos

en el Ambito de:

A) Su territorio

B) Cada una de las comunidades auténomas
C) Cada Area de Salud

D) Cada Centro de Salud

6.- No sera requisito para el acceso y ejercicio a las
profesiones, oficios y actividades que impliquen
contacto habitual con menores:

3.-Elrégimen general de situaciones administrativas
del personal estatutario fijo no comprende la si- A) El no haber sido condenado por sentencia
guiente: firme por algtn delito contra la libertad e indem-
nidad sexual

A) Excedencia voluntaria B) Acreditar, mediante la aportacién de una

B) Excedencia especial
C) Suspension de funciones
D) Comprende todas las situaciones anteriores

certificacion negativa del Registro Central de
delincuentes sexuales, el no haber sido condena-
do por sentencia firme por algin delito contra la
libertad e indemnidad sexual

4.- Dentro del ambito del personal estatutario y su C) Tenerlatitulacion académica necesaria para el

negociacién colectiva, quedan excluidos de la obliga- desarrollo de tal actividad

toriedad de negociacion: D) Todas las contestaciones anteriores son requi-

A) Las decisiones de la Administracion publica o
del servicio de salud que afecten a sus potestades
de organizacion

B) Las decisiones de la Administracion publica o
del servicio de salud que afecten a sus potestades
de organizacidn, al ejercicio de derechos por los
ciudadanos y al procedimiento de formacién de
los actos y disposiciones administrativas

sitos exigidos para ello

7.- No se considera actualmente un régimen especial
de la Seguridad Social al de:

A) Trabajadores del mar

B) Toreros

C) Trabajadores por cuenta propia o auténomos
D) Estudiantes
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8.- Las pensiones contributivas derivadas de contin-
gencias comunes de cualquierade los regimenes que
integran el sistema de la Seguridad Social seran
satisfechas en:

B) Unidad de Admisidén, Unidad para Atencién de
Emergencias y Unidad de Citaciones

C) Unidad de Admisién, Unidad de Cirugia Progra-
mada y Unidad de Atencién de Emergencias

A) Doce pagas, correspondientes a cadauno delos
meses del aflo, donde incluiran de forma prorra-
teada las pagas extraordinarias que les corres-
pondan

B) Catorce pagas, correspondientes a cada uno de

D) Unidad de Admisién, Unidad de Citaciones y
Unidad de Cirugia Programada

12.- Paraatender los objetivos y funciones estableci-
das, la seccion de Codificacion de Historias Clinicas
del Servicio de Admisién y Documentacion Clinica no
requiere:

los meses del afio y dos pagas extraordinarias que
se devengaran en los meses de junio y noviembre
C) Quince pagas, correspondientes a cada uno de
los meses del afio y tres pagas extraordinarias que
se devengaran en los meses de mayo, julio y di-
ciembre

D) Catorce pagas, correspondientes a cada uno de
los meses del afio y dos pagas extraordinarias que
se devengaran en los meses de julio y diciembre

9.- El soporte en el que se materializan los distintos
actos de la Administracién Publica es:

A) La voluntad administrativa
B) Un acto administrativo

C) Un documento administrativo
D) Un escrito administrativo

10.- En la Comunidad de Madrid los Registros se
crearan, modificaran o suprimiran:

A) Mediante Decreto del Consejo de Gobierno

B) Mediante Orden del Consejero de Presidencia
C) Mediante Resolucién de la Presidencia del
Gobierno regional

D) Mediante disposiciéon administrativa de la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de
Administracién Publica

11.- El Servicio de Admision se estructura en unida-
des funcionales como:

A)Unidad de Admision, Unidad de Lista de Espera
Quirargica y Unidad de Citaciones

A) Personal especializado, con formacién en
codificacion y en la utilizacion de sistemas de
clasificacion de enfermedades y agrupadores de
pacientes

B) Mantener la disponibilidad de algunas de las
actividades durante 24 horas al dia los 365 dias
del afio

C) Formacion continuada del personal de codifi-
cacion

D) Disponer de un sistema informatico adecuado
para la captura, mantenimiento y tratamiento de
la informacion

13.- La informacion administrativa y atencién al
ciudadano en la Comunidad de Madrid es materia:

A) DelaLey 22/2001

B) Del Decreto 21/2002
C) Del Decreto 12/2002
D) Del Decreto 21/2006

14.- Todoslos documentos utilizados en las actuacio-
nes administrativas podran almacenarse:

A) Por medios digitales

B) Por medios o en soportes digitales

C) Por medios o en soportes electrénicos, infor-
maticos o telematicos

D) Por medios o en soportes digitales o telemati-
cos
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15.- El Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeoy del Consejo,de 27 de abril de 2016, relati-
vo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacién de estos datos (en adelante RGPD),
derogo:

A) Ala Directiva 95/46/CE
B) Al Reglamento 99/36/CE
C) Ala Directiva 97/64/CE
D) A la Directiva 99/48/CE

16.- Segun el RGPD, cuando se transfieran datos
personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional:

A) El interesado tendra derecho a ser informado
de las garantias adecuadas relativas a la transfe-
rencia

B) Elinteresado no tendra derecho a ser informa-
do de las garantias adecuadas relativas a la trans-
ferencia

C) El interesado tendra derecho a ser informado
de los paises u organizaciones a los que se va a
realizar la transferencia

D) El interesado tendra derecho a ser informado
de las fianzas impuestas a la transferencia

17.- Los contratos del sector publico estan regulados
actualmente por:

A) La Ley de Contratos del Estado
B)LaLey9/2017,de Contratos del Sector Publico
C) La Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas

D) El Real Decreto Legislativo 3/2011, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley de Contra-
tos del Sector Publico

18.- Si el contrato en tramitacion de emergencia ha
sido celebrado por la Administracion General del
Estado, sus Organismos Autonomos, Entidades Ges-
toras y Servicios Comunes de la Seguridad Social o
demas entidades publicas estatales, se dara cuenta

de dichos acuerdos al Consejo de Ministros en el
plazo maximo de:

A) 7 dias

B) 15 dias
C) 30 dias
D) 60 dias

19.- ;Cual de las siguientes contestaciones no corres-
ponde con algun tipo de los modelos hospitalarios
que se dan actualmente?:

A) Alianzas multihospitalarias

B) Publicos con financiacion y gestion privada
C) Privados concertados con sanidad publica

D) Publicos con financiaciéon publica y gestion
privada

20.- Los responsables de las unidades organicas de
Enfermeria tendran la denominacion de:

A) Jefes de Servicio
B) Jefes de Seccién
C) Supervisores de Enfermeria
D) Jefes de Unidad

21.- El conjunto de elementos que interactian entre
sicon el fin de apoyar las actividades de una institu-
cion sanitaria, publica o privada se denomina:

A) Sistema de Globalizacién de la Informacién
B) Sistema Estadistico Asistencial

C) Sistema de Informacién Sanitaria

D) Conjunto Minimo Basico de Datos

22.- ;Cual de los siguientes hospitales de la Comuni-
dad de Madrid aun no dispone de informacién clinica
digital?:

A) Hospital del Tajo

B) Hospital Virgen de la Torre

C) Hospital del Sureste

D) Todos los hospitales anteriores disponen en la
actualidad de informacion clinica digital
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23.- Windows 8 es:

A) Un programa para navegar por Internet
B) Un sistema logico

C) Un sistema operativo

D) Un conjunto de programas

24.-Unavezvaciadao eliminados objetos de la Pape-
lera de Reciclaje:

A) Ya no tendremos posibilidad de recuperarlos
B) Podremos recuperarlos estando dentro del
programa, seleccionar el objeto arecuperar, menu
“Archivo”, comando “Restaurar”

C) Podremos recuperarlos seleccionando el/los
objetosyhacer clic con el botén derecho, aparece-
ra un menu contextual, opcién “Restaurar”

D) Podremos recuperarlos mediante Arrastrar y
Colocar en su lugar de origen, antes de ser elimi-
nado

25.-Laaplicacién informatica destinadaala creacion
omodificacién de documentos escritos por medio de
un ordenador es:

A) Un procesador de texto

B) Un editor de documentos

C) Una base de datos

D) Un programa de autoedicién

26.- En Word 2013, las teclas de acceso rapido del
teclado para dar quitar el formato del parrafo son:

A) Mayus + N
B) CTRL + S
C) CTRL + W
D) CTRL + N

27.- Excel es una aplicacion que permite realizar
hojas de calculo, que se encuentra integrada en el
conjunto ofimatico de programas de:

A) MACOSX
B) Microsoft Office
C) Linux

D) Microsoft Suite

28.- En Excel 2013, para poder trabajar con referen-
cias externas y poder interactuar entre un libro de
origen y un libro de destino deberemos ir:

A) Dentro de la cinta de opciones, ficha de Datos,
en el grupo Conexiones pulsar modificar vinculos
B) Dentro de la cinta de opciones, ficha de Revi-
sar, en el grupo Conexiones pulsar modificar
vinculos

C) Dentro de la cinta de opciones, la ficha de Da-
tos, en el grupo Herramientas de Datos pulsar
Consolidar

D) Dentro de la cinta de opciones, ficha de Revi-
sar, en el grupo Herramientas de Datos pulsar
Consolidar

29.- Son ventajas del correo electrénico:

A) El coste, la versatilidad, la velocidad y 1a como-
didad

B) El soporte, la versatilidad y la velocidad

C) El coste, la transversalidad, la diversidad y la
velocidad

D) El soporte, la velocidad y la comodidad

30.-Elenvio de correos electronicos que, aparentan-
do provenir de fuentes fiables, intentan obtener
datos confidenciales del usuario que posteriormente
son utilizados para la realizacién de algun tipo de
fraude se denomina:

A) Hackeo

B) Intrusismo cibernético
C) Phising

D) Hunting

www.temariosenpdyf.es

Test de Repaso - Pag. 4



3 ENPD
© TEMARIOS

PLANTILLA DE CONTESTACIONES

1 ABCD 11 ABCD 21 ABCD
ooog aoooao oooao
ABCD ABCD ABCD

2 ¢ 12 ¢ 22 ¢
oooad oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

3 13 23
oood oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

4 14 24
oood oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

5 15 25
ooog oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

6 16 26
oooad oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

7 17 27
oood oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

8 18 28
oood ooOoao oooao
ABCD ABCD ABCD

9 19 29
ooog oooao oooao
ABCD ABCD ABCD

10 20 30
oooad ooOoao oooao
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1.- La provision de plazas del personal
estatutario de los Servicios de Salud se
realizara:

A) Por los sistemas de seleccion de
personal
B) Por los sistemas de selecciéon de
personal y de movilidad

* C) Por los sistemas de seleccion de
personal, de promocioén interna y de
movilidad
D) Por los sistemas de provisién de
puestos, de promocién interna y de
movilidad

2.- El personal estatutario tendra dere-
cho a disfrutar del régimen de fiestas y
permisos que se establezca en el ambito
de:

A) Su territorio
* B) Cada una de las comunidades
auténomas
C) Cada Area de Salud
D) Cada Centro de Salud

3.- El régimen general de situaciones
administrativas del personal estatutario
fijo no comprende la siguiente:

A) Excedencia voluntaria
* B) Excedencia especial
C) Suspension de funciones
D) Comprende todas las situaciones
anteriores

4.- Dentro del &mbito del personal esta-
tutario y su negociacién colectiva, que-
dan excluidos de la obligatoriedad de
negociacion:

A) Las decisiones de la Administra-
cion publica o del servicio de salud
que afecten a sus potestades de
organizacion

* B) Las decisiones de la Administra-
cién publica o del servicio de salud
que afecten a sus potestades de

j ENPD
© TEMARIOS
30 PREGUNTAS TIPO TEST

Claves de respuestas

organizacion, al ejercicio de derechos
por los ciudadanos y al procedimien-
to de formacién delos actos y disposi-
ciones administrativas

C) Las decisiones de la Administra-
cién publica o del servicio de salud
que afecten a sus potestades de
organizaciéon y al procedimiento de
formacion de los actos y disposicio-
nes administrativas

D) Ninguna de las contestaciones
anteriores es correcta

5.- La Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, de Proteccién Juridica del Menor,
de modificacién parcial del Cédigo Civily
de la Ley de Enjuiciamiento Civil (en
adelante Ley Organica 1/1996) consta
de:

* A) 35 articulos
B) 40 articulos
C) 45 articulos
D) 50 articulos

6.- No sera requisito para el acceso y
ejercicio a las profesiones, oficios y acti-
vidades que impliquen contacto habitual
con menores:

A) El no haber sido condenado por
sentencia firme por algin delito
contra la libertad e indemnidad se-
xual
B) Acreditar, mediante la aportacion
de una certificacién negativa del
Registro Central de delincuentes
sexuales, el no haber sido condenado
por sentencia firme por algin delito
contra la libertad e indemnidad se-
xual

* () Tener la titulacion académica
necesaria para el desarrollo de tal
actividad
D) Todas las contestaciones anterio-
res son requisitos exigidos para ello

7.- No se considera actualmente un régi-
men especial de la Seguridad Social al de:

A) Trabajadores del mar
* B) Toreros
C) Trabajadores por cuenta propia o
auténomos
D) Estudiantes

8.- Las pensiones contributivas derivadas
de contingencias comunes de cualquiera
de los regimenes que integran el sistema
de la Seguridad Social seran satisfechas
en:

A) Doce pagas, correspondientes a
cada uno de los meses del afio, donde
incluiran de forma prorrateada las
pagas extraordinarias que les corres-
pondan

* B) Catorce pagas, correspondientes a
cada uno de los meses del afio y dos
pagas extraordinarias que se deven-
garan enlos meses de junio y noviem-
bre
C) Quince pagas, correspondientes a
cada uno de los meses del afio y tres
pagas extraordinarias que se deven-
garan en los meses de mayo, julio y
diciembre
D) Catorce pagas, correspondientes a
cada uno de los meses del afio y dos
pagas extraordinarias que se deven-
garan en los meses de julio y diciem-
bre

9.- El soporte en el que se materializan
los distintos actos de la Administracién
Publica es:

A) La voluntad administrativa
B) Un acto administrativo

* C) Un documento administrativo
D) Un escrito administrativo

10.- En la Comunidad de Madrid los
Registros se crearan, modificaran o su-
primiran:

www.temariosenpdyf.es
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A) Mediante Decreto del Consejo de
Gobierno

* B) Mediante Orden del Consejero de
Presidencia
C) Mediante Resoluciéon de la Presi-
dencia del Gobierno regional
D) Mediante disposicion administrati-
vadelaSecretaria General Técnicade
la Consejeria de Administraciéon
Publica

11.- El Servicio de Admision se estructu-
ra en unidades funcionales como:

* A) Unidad de Admision, Unidad de
Lista de Espera Quirurgica y Unidad
de Citaciones
B) Unidad de Admision, Unidad para
Atencion de Emergenciasy Unidad de
Citaciones
C) Unidad de Admisién, Unidad de
Cirugia Programada y Unidad de
Atencion de Emergencias
D) Unidad de Admisién, Unidad de
Citaciones y Unidad de Cirugia Pro-
gramada

12.- Para atender los objetivos y funcio-
nes establecidas, la seccién de Codifica-
cién de Historias Clinicas del Servicio de
Admision y Documentacién Clinica no
requiere:

A) Personal especializado, con for-
macion en codificacidn y en la utiliza-
cién de sistemas de clasificacién de
enfermedades y agrupadores de
pacientes

* B) Mantener la disponibilidad de
algunas delas actividades durante 24
horas al dia los 365 dias del afio
C) Formacién continuada del perso-
nal de codificacion
D) Disponer de un sistema informati-
co adecuado para la captura, mante-
nimiento y tratamiento de la infor-
macion

13.- La informacién administrativa y
atencion al ciudadano en la Comunidad
de Madrid es materia:

A) DelaLey 22/2001
* B) Del Decreto 21/2002

3 ENPD
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C) Del Decreto 12/2002
D) Del Decreto 21/2006

14.- Todos los documentos utilizados en
las actuaciones administrativas podran
almacenarse:

A) Por medios digitales

B) Por medios o en soportes digitales
* C) Por medios o en soportes electro6-

nicos, informaticos o telematicos

D) Por medios o en soportes digitales

o telematicos

15.- El Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccién
de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personalesy ala
libre circulacién de estos datos (en ade-
lante RGPD), derogb:

* A) AlaDirectiva 95/46/CE
B) Al Reglamento 99/36/CE
C) Ala Directiva 97/64/CE
D) A la Directiva 99/48/CE

16.- Segtn el RGPD, cuando se transfie-
ran datos personales a un tercer pais o a
una organizacién internacional:

* A) Elinteresado tendra derecho a ser
informado de las garantias adecuadas
relativas a la transferencia
B) El interesado no tendra derecho a
ser informado de las garantias ade-
cuadas relativas a la transferencia
C) El interesado tendra derecho a ser
informado de los paises u organiza-
ciones a los que se va a realizar la
transferencia
D) Elinteresado tendra derecho a ser
informado de las fianzas impuestas a
la transferencia

17.- Los contratos del sector publico
estan regulados actualmente por:

A) La Ley de Contratos del Estado

* B) La Ley 9/2017, de Contratos del
Sector Publico
C) La Ley de Contratos de las Admi-
nistraciones Publicas

D) El Real
3/2011, por el que se aprueba el

Decreto Legislativo

texto refundido de la Ley de

Contratos del Sector Publico

18.- Si el contrato en tramitaciéon de
emergencia ha sido celebrado por la
Administracion General del Estado, sus
Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la

Organismos Auténomos,

Seguridad Social o demas entidades
publicas estatales, se dard cuenta de
dichos acuerdos al Consejo de Ministros
en el plazo maximo de:

A) 7 dias
B) 15 dias
* () 30dias
D) 60 dias
19.- ;Cudl de las siguientes

contestaciones no corresponde con algin
tipo de los modelos hospitalarios que se
dan actualmente?:

A) Alianzas multihospitalarias

* B) Publicos con financiacién y gestion
privada
C) Privados concertados con sanidad
publica
D) Publicos con financiacion publica
y gestién privada

20.- Los responsables de las unidades
organicas de Enfermeria tendran la
denominacién de:

A) Jefes de Servicio
B) Jefes de Seccion

* C) Supervisores de Enfermeria
D) Jefes de Unidad

21.- El conjunto de elementos que
interactdan entre sf con el fin de apoyar
institucion

las actividades de una

sanitaria, publica o privada se denomina:

A) Sistema de Globalizacién de la
Informacién
B) Sistema Estadistico Asistencial

* () Sistema de Informacion Sanitaria
D) Conjunto Minimo Béasico de Datos
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22.- ;Cudl de los siguientes hospitales de
la Comunidad de Madrid atin no dispone
de informacion clinica digital?:

A) Hospital del Tajo
B) Hospital Virgen de la Torre
C) Hospital del Sureste

* D) Todos los hospitales anteriores

disponen en la actualidad de
informacion clinica digital

23.- Windows 8 es:

A) Un programa para navegar por
Internet
B) Un sistema légico
* () Un sistema operativo
D) Un conjunto de programas

24.- Una vez vaciada o eliminados
objetos de la Papelera de Reciclaje:

* A) Ya no tendremos posibilidad de
recuperarlos

B) Podremos recuperarlos estando
dentro del programa, seleccionar el
objeto a recuperar, menu “Archivo”,
comando “Restaurar”

C) Podremos recuperarlos
seleccionando el/los objetos y hacer
clic con el botén derecho, aparecera
un menu contextual, opcién
“Restaurar”

D) Podremos recuperarlos mediante
Arrastrar y Colocar en su lugar de
origen, antes de ser eliminado

25.- La aplicacién informatica destinada
a la creacion o modificaciéon de
documentos escritos por medio de un
ordenador es:

A) Un procesador de texto

B) Un editor de documentos

C) Una base de datos

D) Un programa de autoedicion

26.- En Word 2013, las teclas de acceso
rapido del teclado para dar quitar el
formato del parrafo son:

A) Mayus + N
B) CTRL + S
* C)CTRL+W

3 ENPD
© TEMARIOS

D) CTRL + N

27.- Excel es una aplicacién que permite
realizar hojas de calculo, que se
encuentra integrada en el conjunto
ofimatico de programas de:

A) MACOS X

*  B) Microsoft Office
C) Linux
D) Microsoft Suite

28.- En Excel 2013, para poder trabajar
con referencias externas y poder
interactuar entre un libro de origen y un
libro de destino deberemos ir:

* A) Dentro de la cinta de opciones,
ficha de Datos, en el grupo
Conexiones pulsar modificar vinculos
B) Dentro de la cinta de opciones,
ficha de Revisar, en el grupo
Conexiones pulsar modificar vinculos
C) Dentro de la cinta de opciones, la
ficha de Datos, en el grupo
Herramientas de Datos pulsar
Consolidar

D) Dentro de la cinta de opciones,
ficha de Revisar, en el grupo
Herramientas de Datos pulsar
Consolidar

29.- Son ventajas del correo electrénico:

* A) El coste, la versatilidad,la
velocidad y la comodidad
B) El soporte, la versatilidad y la
velocidad
C) El coste, la transversalidad, la
diversidad y la velocidad
D) El soporte, la velocidad y la
comodidad

30.-El envio de correos electrénicos que,
aparentando provenir de fuentes fiables,
intentan obtener datos confidenciales del
usuario que posteriormente son
utilizados para la realizaciéon de algin
tipo de fraude se denomina:

A) Hackeo

B) Intrusismo cibernético
* (C) Phising

D) Hunting

www.temariosenpdyf.es

Test de Repaso - Pag. 8



